Datenschutzhinweise

Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

wir mochten Sie mit diesen Datenschutzhinweisen Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten durch die Mohlenhoff GmbH sowie die |hnen, nach der neuen EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DS-GVO) und dem neuen Bundesdatenschutzgesetz (BDSG), ab dem 25. Mai 2018
zustehenden Rechten als betroffene Person informieren.

Verantwortlicher fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten

Mohlenhoff GmbH
Museumstralle 54a

DE 38229 Salzgitter

+49 5341 84750

+49 5341 8475 999
kontakt@moehlenhoff.de

Datenschutzbeauftragter
Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter:

c/o Anna Bauer

BEL NET GmbH

Christian-Pommer-Str. 23

38112 Braunschweig

oder per Mail an: datenschutz@moehlenhoff.de

Zwecke und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten ausschlieRlich gemaR den gesetzlichen Vorgaben der
EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO), des neuen Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie
den gegebenenfalls einschlagigen bereichsspezifischen Gesetzen. Daher verarbeiten wir lhre Daten
nur, sofern eine vertragliche Grundlage hierfiir besteht, Sie uns lhre Einwilligung zur Verarbeitung der
Daten erteilt haben oder ein Gesetz die Verarbeitung Ihrer Daten erlaubt bzw. uns dazu verpflichtet.

Datenverarbeitung zum Zweck der Erfillung eines Vertrags oder der Durchfiihrung vorvertraglicher
MaRnahmen

Wir verarbeiten |hre personenbezogenen Daten, die Sie uns auf dem Stammdatenblatt, lhrer
Bestellung oder weiteren Kommunikationswegen angegeben haben, soweit dies fiir den
Vertragsschluss, die Vertragsdurchfiihrung und die Beendigung des Vertragsverhaltnisses erforderlich
ist. Dies umfasst neben den Daten der von Ihnen beauftragten Dienstleistung bzw. bestellten Waren,
Ihren Vornamen, lhren Nachnamen, lhre Kundennummer und lhre Rechnungs-, sowie Lieferanschrift.

Um lhnen eine ordnungsgemale Vertragsabwicklung zu ermoglichen und Sie, zum Beispiel bei
Riickfragen oder Problemen schnellstmoéglich kontaktieren zu kdnnen, verarbeiten wir zudem lhre
Anschrift und/ oder lhre Telefon- bzw. Mobilfunknummer und/ oder lhre E-Mail-Adresse, sowie den
Grund der Kontaktaufnahme, soweit Sie uns diese zu diesem Zweck mitgeteilt haben.

Die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung zur Erflllung eines Vertrags und die Durchfiihrung
vorvertraglicher MaRnahmen ist i.d.R. Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO.



Datenverarbeitung zum Zweck der Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder
eines Dritten

Wir verarbeiten |hre Daten darliber hinaus, soweit dies zur Wahrung unserer berechtigten Interessen
oder der berechtigten Interessen eines Dritten erforderlich ist. Zu den von uns durchgefihrten
Verarbeitungen aufgrund eines berechtigten Interesses zahlen dabei regelmaRig die Direktwerbung
fiir eigene Produkte, die Erstellung von internen Statistiken, die Aufklarung von Straftaten sowie
Malnahmen zur Sicherstellung des ordnungsgemalen Betriebs unserer IT-Infrastruktur.

Die Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des
Verantwortlichen oder eines Dritten ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO.

Datenverarbeitung zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung

Wir verarbeiten lhre Daten zudem sofern dies zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, der wir
unterliegen, erforderlich ist. Zu den von uns zu erflllenden Verpflichtungen zahlen dabei insbesondere
die steuerrechtlichen und handelsrechtlichen Aufbewahrungspflichten.

Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung ist Art. 6 Abs. 1
lit. ¢ DS-GVO in Verbindung mit der jeweils einschlagigen Rechtsnorm.

Datenverarbeitung auf Grundlage einer Einwilligung und fiir sonstige Zwecke

Auch verarbeiten wir ggf. lhre personenbezogenen Daten soweit Sie hierflir eine ausdrickliche
Einwilligung erteilt haben (vgl. Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO). In diesen Fallen stellen wir Ihnen im Rahmen
des Einwilligungsverfahrens zusatzliche datenschutzrechtliche Informationen gesondert zur
Verfligung. lhre Einwilligungen kénnen Sie jederzeit unter den oben genannten Kontaktdaten
widerrufen.

Sofern wir Ihre personenbezogenen Daten zukinftig fir weitere, im Rahmen dieser
Datenschutzhinweise nicht aufgefiihrte Zwecke verarbeiten, werden wir Sie hierliber ggf. gemaR den
gesetzlichen Vorgaben gesondert informieren.

Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe

Im Rahmen unserer Verwaltungstatigkeit und der Durchfiihrung des Vertrages kann es erforderlich
werden, dass wir |hre personenbezogenen Daten an das mit der jeweiligen
Datenverarbeitungsaufgabe befasste Unternehmen in unserer Unternehmensgruppe lbermitteln.
Folgende Daten werden dabei zur Erfiillung folgender Aufgaben weitergegeben: Daten der von lhnen
beauftragten Dienstleistung bzw. bestellten Waren, lhren Vornamen, lhren Nachnamen, lhre
Kundennummer und lhre Rechnungs-, sowie Lieferanschrift.

Externe Dienstleister

Unsere externen Dienstleister, die in unserem Auftrag eine Datenverarbeitung durchfiihren, sind i.S.d.
Art. 28 DS-GVO vertraglich verpflichtet, die personenbezogenen Daten nach den geltenden
Vorschriften zu behandeln. Soweit diese Unternehmen mit lhren personenbezogenen Daten in
Beriihrung kommen, haben wir durch rechtliche, technische und organisatorische MalRnahmen sowie
durch regelmaRige Kontrollen sichergestellt, dass diese die Vorschriften der Datenschutzgesetze
einhalten. Folgende Arten von Dienstleistern haben wir derzeit bei der Verarbeitung ihrer Daten im
Einsatz: Paket- und Express Dienstleister, Speditionen, IT-Berater, Druckereien

Behorden

Wir werden lhre personenbezogenen Daten ggf. den Behorden zur Verfligung stellen, wenn dies im
Rahmen unserer gesetzlichen Mitteilungspflichten erforderlich ist.



Datenibermittlung in ein Drittland

Grundsatzlich ibermitteln wir lhre personenbezogenen Daten nicht in ein Drittland oder an eine
internationale Organisation auBerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR). Sollten wir in
Einzelfillen eine solche Ubermittlung vornehmen, so geschieht dies nur in solche Drittldnder, fiir die
ein Angemessenheitsbeschluss der Europadischen Kommission vorliegt oder deren Datenschutzniveau
durch geeignete oder angemessene Garantien (z.B. Binding Corporate Rules oder EU-
Standardvertragsklauseln) bestatigt wurde.

Dauer der Datenspeicherung

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten nur fiir die Dauer, fiir die diese im Rahmen der oben
genannten Zwecke erforderlich sind sowie fiir den Zeitraum in dem wir potenziell mit der
Geltendmachung von Rechtsanspriichen gegen uns rechnen missen. Die gesetzliche Verjahrungsfrist
flr solche Anspriiche kann im Einzelfall zwischen drei bis zu dreiRig Jahren betragen.

Daruber hinaus speichern wir Ihre personenbezogenen Daten soweit wir im Rahmen der gesetzlichen
Nachweis- und Aufbewahrungspflichten (bspw. gemaR Handelsgesetzbuch, Abgabenordnung oder
Geldwaschegesetz) hierzu verpflichtet sind. Die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen kénnen bis zu zehn
Jahre betragen. Ferner kénnen in Ausnahmefillen spezielle Nachweispflichten bestehen, die eine
Aufbewahrung lhrer personenbezogenen Daten lber einen langeren Zeitraum notwendig machen.

Rechte der betroffenen Personen
Als betroffene Person haben Sie gem. Art. 15 ff. DS-GVO folgende Rechte gegeniiber uns:

Recht auf Auskunft

Sie haben das Recht von uns eine Auskunft dartiber zu verlangen, ob wir Sie betreffende
personenbezogene Daten verarbeiten. Ist dies der Fall, so haben Sie das Recht bei uns Auskunft Giber
diese personenbezogenen Daten zu verlangen.

Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, von uns die Berichtigung Sie betreffende unrichtige personenbezogener Daten
zu verlangen.

Recht auf Loschung

Sie haben in bestimmten Fallen das Recht, von uns zu verlangen, dass Sie betreffende
personenbezogene Daten unverziglich geléscht werden.

Recht auf Einschriankung der Verarbeitung

Sie haben in bestimmten Fallen das Recht, von uns die Einschriankung der Verarbeitung zu verlangen.

Recht auf Datenibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format von uns zu erhalten.

Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen
die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e
oder f DS-GVO erfolgt, Widerspruch einzulegen. Soweit wir Ihre Daten fiir Direktwerbung nutzen,
kdonnen Sie hiergegen jederzeit einen Widerspruch einlegen.



Recht auf Widerruf

Sofern Sie uns eine Einwilligung zur Nutzung von personenbezogenen Daten erteilt haben, kénnen
Sie diese jederzeit widerrufen.

Datenschutz-Aufsichtsbehorde

Dariiber hinaus haben Sie die Moglichkeit, sich bei der Datenschutz-Aufsichtsbehoérde lGber unsere
Datenverarbeitung der personenbezogenen Daten zu beschweren. Die zustandige
Datenschutzaufsichtsbehorde ist die:

Die Landesbeauftragte fir den Datenschutz Niedersachsen
Prinzenstralle 5
30159 Hannover

Sollten Sie weitere Fragen oder Anmerkungen haben, kdnnen Sie sich jederzeit gern an uns oder
unseren Datenschutzbeauftragten wenden.

Datum: 24.05.2018



